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RELATORIO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DAS ACOES E METAS
ESTABELECIDAS NO PMAS REFERENTE AO ANO DE 2023

O presente relatério se refere ao Monitoramento e avaliagdo das acdes e
metas realizadas no ano de 2023, pela Comissédo de Monitoramento do Plano Municipal
de Assisténcia Social - PMAS.

Tem-se como objetivo analisar a conformidade do cumprimento do objeto e os

resultados alcancados durante o ano de 2023 nas acfes e metas propostas no PMAS.

1- Metodologia de Monitoramento e Avaliacao

O monitoramento e avaliacdo do PMAS serd realizado anualmente realizado
pela Comissdo de Monitoramento do PMAS, nomeada em resolu¢cdo pelo Conselho
Municipal de Assisténcia Social. A comissdo juntamente com o setor de vigilancia social
da Secretaria Municipal de Habitacdo e Desenvolvimento Social, produzird um
documento que sistematiza o0 processo, buscando aperfeicoar a efetividade da
implementag&o dos objetivos elencados no PMAS. O documento deve indicar a situagéo
e andamento das acdes propostas no PMAS apresentado no inicio de cada ano, bem
como, apresentar as propostas de inclusdo, alteracdo ou exclusdo de objetivos/acdes
para realinhamento. O objetivo deste processo € identificar e corrigir os pontos a serem
melhorados, por meio de discussdes e analises de novas informagdes disponiveis. As
propostas podem ser acatadas ou nao, dependendo da aprovagcdo dos Conselheiros do
CMAS. O presente documento realiza a sistematizacdo e formalizagdao do
monitoramento e avaliagdo do PMAS 2022-2025, seguindo o planejamento de
monitoramento anual, sendo este o primeiro relatério do plano vigente. A periodicidade
prevista resultara em 3 relatorios de monitoramento e avaliagdo parcial e 1 relatoério final

em 2026. Estes processos visam mensurar o alcance dos objetivos planejados para o

periodo de 2022 a 2025 no ambito da Assisténcia Social.
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2- Cronograma de Monitoramento e Avaliagdo do PMAS 2022-2025

1° 20

30

Relatdério Final

05/2023 05/2024

05/2025

03/2026

3 - Andlise das acbes e metas realizadas no ano de 2022, bem como justificativa

do que nédo foi cumprido:
3.1-Eixo 1 - Gestao

N Acdo Estratégica Foi realizado? Justificativa

1 Manter adequadamente a todos as | Parcialmente No ano de 2023 foi adquirido
unidades e gestdo com veiculos, alguns eguipamentos
mobilidrios, recursos tecnologicos, mobilidrios  para  diversos
dentre outros. setores da SHADS com

recursos Estaduais e Federais.
Porém colocamos que esse é
um processo continuo que tera
finalizagdo total no ano de
2025.

2 Garantir recursos humanos | Parcialmente No ano de 2023 foi estruturado
necessarios a todos os niveis de vérios setores da SHADS com
protecdo e 6rgdo gestor da SHADS efetivagdo de concurso publico
conforme  orientagbes  técnicas, com vagas para psicologo e
NOB/RH e necessidade dos assistente social. Essa meta
servigos. devera ser cumprida até o final

de 2025

3 Buscar junto a Gestdo Municipal, | Parcialmente Necessita de um estudo
meios para a efetivagdo do Plano de técnico da gestdo municipal,
Cargos e Salarios instituido pela lei guanto ao impacto  no
1922/2009, bem como prevé a NOB- orcamento do municipio
RH os Planos de carreira, cargos e
salarios para os trabalhadores do
SUAS.

4 Construir um Plano de Capacitacdo, | Concluido O Plano de capacitacdo € um
mediante o Plano de Educacéo constante, o qual possui metas
Permanente conforme prevé a NOB- anuais para cumprimento, sera
RH para os trabalhadores do SUAS. executado na integra até o final

de 2025, pois é de carater
continuado

5 Elaborar e formalizar os fluxos entre | Concluido Os fluxos foram concluidos e ja

0s niveis de protecdo, bem como da
gestao.

estdo em execucdao.
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6 Implantar o Sistema de Informag&o | Concluido Foi implantado o sistema de
integrado e interligado com toda a informagéo Betha na SHADS
rede de servicos da SHADS Nnos servicos governamentais,

0 qual estd em fase de teste e
irda  gerar os relatorios
informativos para confeccéo de
diagnéstico.

7 Reestruturar a  Geréncia  de | Concluido Foi reestruturado e adequado
Planejamento para Gestdo do SUAS 0 organograma, como também,
(gestdo do trabalho e vigilancia realizado Estudo técnico para
socioassistencial) implantacdo do setor de

vigilancia socioassistencial

8 Criar comissao de acompanhamento | Concluido Foi criado a Comissdo no
€ monitoramento permanente no CMAS através da resolucdo
CMAS do Plano Municipal de 012/2023 a qual faz
Assisténcia Social, com reunides acompanhamento do PMAS,
trimestrais para discussdo da bem como responsavel pelo
efetivacdo do Plano. relatério anual.

9 Manter atualizado o | Concluido O CNEAS esta atualizado e
CNEAS/CADSUAS existe um técnico como fiscal

de cada entidade que recebem
Organizar grupos de orientagdo por recurso municipal, assim como
oferta o0 CMAS monitora a execucao
dos servigcos, programas e
Realizar orientacdo individual ou projetos.
coletiva por demanda
Monitorar a execucdo dos servicos,
programas e projetos
Adequar e qualificar as ofertas

3.2 - Eixo 2 — Protecao Social Basica

N Setor Acdo Estratégica Foi Justificativa
realizado?
1 Realizar diagnostico | Esta em | Foi implantado o}
socioassistencial e territorial do sistema Betha que
e . andamento . -

municipio, através do uso de gerara relatorios para
sistema informatica. equipe de vigilancia e
empresa técnica para
coleta de dados e
realizacdo do

CRAS - diagnéstico.
2 PAIF Garantir a manutencdo dos | Concluido A manutencgao e
equipamentos e todos 0s espacos realizada de forma
e dos CRAS; continua, conforme
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planejamento anual.

Efetivar equipe técnica conforme | Parcialmente | EstA em andamento e

NOB-RH no CRAS Pedrinha. ap6s o chamamento do
concurso, o qual foi
realizado no ano de
2023.

Elaborar e implantar protocolos de | Concluido Os protocolos foram

atendimentos - rotinas, finalizados e

encaminhamentos, acolhida das implantados até o final

familias do PAIF, fluxo dos de 2023.

usuarios, entre outros.

CRAS Implantagdo de  Atendimentos | Parcialmente | O CRAS esta levando
PAIF disponibilizados pelos CRAS in para a area rural, com

loco na comunidade “Projeto prioridade a usuarios do

CRAS no Bairro”. PAIF, oficinas no ambito
de culinaria, as quais
estdo sendo
desenvolvidas nos
CRAS, sendo que o
CRAS no Bairro é um
Projeto do Plano de
governo, o qual sera
continuado e ampliado
em todos os anos de
governo.

Disponibilizar o atendimento de | Concluido As familias do PAIF,

assisténcia juridica para familias guando necessitam s&o

do PAIF encaminhados para
defensoria publica
disponibilizada pelo
municipio

Criar um cronograma de palestras, | Concluido (@) cronograma é

campanhas e eventos realizado no

comunitarios com  participacdo Planejamento no inicio

prioritaria das familias do PAIF de cada ano, onde as
familias do PAIF séo
prioritarias sua
participacdo em
palestras, campanhas e
eventos comunitarios.

Se Acéo Estratégica Foi realizado? | Justificativa
tor
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CRAS -
Servico de
Convivénci

ae
Fortalecim
ento de
Vinculos
para
Criangas e
Adolescent
es na faixa
etariade 0
al7 anos e
idosos,
acimade
60 anos

Estruturar os dois Servicos de
Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos - SCFV
Primavera/Curumim com
Brinquedotecas.

Parcialmente

No ano de 2023 foram
adquiridos Varios
materiais, 0 qual
conforme cronograma
de 2024

sera cumprida a meta

até o final

em sua totalidade.

Garantir a manutencdo de oficinas
lUdicas, culturais, esportivas,
dentre outras;

Concluida

Os materiais sao
solicitados
anualmente, sempre

repondo 0 que esta
faltando ou adquirindo
0 que é preciso.

Implantagdo do Centro dia para
pessoa idosa, em situacdo de
vulnerabilidade social do
municipio. Viabilizar equipe.
Estrutura fisica e  recursos
materiais para o desenvolvimento.

Parcialmente

As atividades de

Servico de
Convivéncia para
pessoa Idosa séo

desenvolvidos nos

CRAS semanalmente.

Promover o acesso aos usuarios
dos SCFV para faixa etaria de 15 a
17 anos

Concluida

Os CRAS
encaminham
adolescentes nessa

faixa etaria para o

Servico de
Convivéncia  Kurumi,
também sao

encaminhados jovens
nessa faixa etaria para
o Jovem Aprendiz e
Cursos

profissionalizantes
ofertados pelo

Departamento de
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Capacitacao.
Garantir recursos materiais para | Concluida Os materiais séo
apoio as atividades do servico -
adquiridos anualmente
conforme
planejamento anual.
Efetivar capacitagdo continuada | Concluida A  capacitacdo €
para toda a equipe do SCFV realizada todo inicio de
ano letivo.
Setor Acéo Estratégica Foi Justificativa
realizado?
CRAS - | Divulgar e aprimorar os servigos | Concluido O atendimento
Servigco de | conforme orientacdes da politica realizado pelos CRAS
PSB no iniciou no ano de
domicilio 2022, e foi efetivado
para no ano de 2023.
pessoas
com
deficiéncia
e idosos
Setor Acéo Estratégica Foi Justificativa
realizado?
Garantir a  continuidade do | Concluido Foi implantado o
acompanhamento aos protocolo de repasse
beneficiarios que apresentam aos CRAS da lista de
descumprimento as beneficiarios em
condicionalidade descumprimento para
visita  domiciliar e
acompanhamento.
CRAS - Manutencdo da estrutura e | Concluido No ano de 2022 foi
equipamentos dos locais de estruturado com
Programa | atendimento e Gestdo do PAB com equipamentos 0s
Auxilio recursos do IGD locais de atendimentos
Brasil do Programa Auxilio
(Bolsa Brasil (Bolsa Familia)
Familia) Nno que era necessario.

Descentralizar a alimentacdo do
SICON para registro de
acompanhamento

Parcialmente

A equipe técnica esta
sendo capacitada para

fazer o]
acompanhamento das
familias em
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descumprimento de
condicionalidade.

Manter a equipe volante para
acompanhamento das familias da
zona rural

Concluido

A equipe realiza as
buscas e faz as visitas
e procedimentos
inerentes as atividades
do Cadastro Unico.

Capacitacao
equipe

permanente da

Parcialmente

Todos 0s
cadastradores do
Programa estdo
habilitados com cursos
realizados para
desenvolvimento  do
Programa, porém
como é uma

capacitacdo continua,
todas as atualizagbes
sao feitas conforme
necessario.

N Setor Acéo Estratégica Foi Justificativa
realizado?

Formalizar protocolo de | Concluido O protocolo de
atendimento para 0Ss servigos atendimento foi

prestados. implantado
CRAS — | Criagcdo do beneficio eventual de | Parcialmente | Foi construido uma
Beneficios | auxilio natalidade mediante proposta de projeto de
Eventuais | atendimento e acompanhamento lei, porém o beneficio

das equipes dos CRAS; sera incorporado ao
orcamento  municipal
no ano de 2024.
Manutencao dos beneficios | Concluido Os beneficios
eventuais conforme a lei n° eventuais j4 estdo no
2703/2018 orcamento com
recursos previstos

para sua manutencao
desde 0 ano de 2022.

3.3. Eixo 3 — Protecéo Social Especial de Média Complexidade

N Setor Acéo Estratégica Foi Justificativa
realizado?
1 Construcdo de uma unidade para | Em Como é uma proposta
alocacdo do CREAS andamento gue prevé deliberacéo
CREAS - de recurso Estadual ou
PAEFI Federal, estamos em
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negociacdo para sua
concessao.

Manutenc¢ao dos mobiliario, | Concluido No ano de 2022 foi

equipamentos de informética, adquirido mobiliario e

recursos audiovisuais e equipamentos de

tecnologicos, dentre outros. informética para o
CREAS.

Ampliar educagdo e formagéo | Concluido No ano de 2022 e

permanente dos recursos humanos 2023, o0s recursos

humanos da SHADS,
participaram de
diversas capacitacoes.

Setor Acéo Estratégica Foi realizado? | Justificativa
Protecéo Ampliar o atendimento de pessoas | Concluido A entidade é
Social com deficiéncia que sofreram referéncia no
Especial algum tipo de violéncia ou atendimento de
para discriminacao, tendo como Protecéo Social
pessoas parceiro a entidade APAE para Especial para
com encaminhamentos. pessoas com
deficiéncia, deficiéncia e sua
idosas e familia, onde existe o
suas convénio de parceria
familias entre 0 municipio e

APAE.

Setor Acéo Estratégica Foi realizado? | Justificativa
CREAS - | Manutencdo e fortalecimento da | Concluido A manutencdo foi
Servigco de | rede de parcerias realizada e é continua
Protecéao Aprimoramento do Plano Individual | Concluido Todo trabalho esta
Social a | de Atendimento — PIA, conforme sendo norteado
Adolescent | SINASE conforme
es em estabelecido pelo
Cumprimen SINASE.
to de | Manutencdo da divulgacdo das | Concluido Esta sendo divulgado
Medida acoes e servicos nas escolas,
Socioeduca entidades,
tiva de comunidade em
Liberdade geral.
Assistida
(LA) e
Prestacéo

de Servicos
a
Comunidad
e (PSC)
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N Setor Acdo Estratégica Foi realizado? | Justificativa

1 Fortalecer as acgbBes de | Concluido O Plantdo social com
CREAS — | Monitoramento, principalmente abordagem
Servigo com a continuidade do plantéo especializada € um
Especializado | social servico continuo
em ofertado pelo CREAS

2 | Abordagem Regulamentar a rede de apoio | Concluido Regulamentado pelo
Social ao servigo a pessoa em situagéo Nucleo de Violéncia.

de violéncia.

3 Realizar formagdo permanente | Concluido Este processo €
dos recursos humanos realizado de forma

continua

N Setor Acdo Estratégica Foi realizado? | Justificativa

1 | CREAS — | Fortalecer e ampliar a rede de | Concluido O servico de
Servigo apoio ao servigo abordagem social
Especializado atende as pessoas
para Pessoas em situagdo de rua

2 em Situagcdo | Realizar o levantamento do | Concluido Esse levantamento é
de Rua ndamero de pessoas em situacao feito anualmente

de rua no municipio através dos
atendimentos e foi
verificado que a
maioria das pessoas
em situagcdo de rua
ndo sao moradores
do municipio.

3.4 Eixo 4 — Protecéo Social Especial de Alta Complexidade

N Setor Acéo Estratégica Foi realizado? | Justificativa

1 Manutencdo e garantia do | Concluido A manutencdo do
servico de acolhimento servico de

Servigo de | institucional de criancas e acolhimento é
Acolhimento | adolescentes do municipio realizada de maneira
Institucional continua.

2 para criangas | Garantir recursos humanos | Concluido Atualmente a Unidade
e necessarios conforme Plano de Acolhimento conta
adolescentes | Nacional de Convivéncia com o0 quadro de

Familiar e Comunitaria, NOB- recursos humanos
RH orientagbes técnicas e completo
necessidade do servico.

3 Realizar educagdo e formagéo | Concluido No inicio do ano de
permanente dos recursos 2022 foi realizado
humanos uma capacitacao para

toda equipe de
acolhimento.
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4 - Concluséao

A Comissao de Monitoramento e Avaliacdo do Plano Municipal de Assisténcia Social
realizou o processo anual referente ao ano de 2023, onde a Equipe técnica da SHADS
elaborou e encaminhou o relatério, na avaliacdo foi verificado as acdes e metas
realizadas, as quais serdo acompanhadas pelo CMAS.

A SHADS justificou tanto o que foi, quanto o que nao foi realizado, sendo que a maioria

das acdes propostas foram realizadas ou estdo em andamento.
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